
  B O N  D E  S O U S C R I P T I O N  I N T E R N E TB O N  D E  S O U S C R I P T I O N  I N T E R N E T   
GuideCaro Mobile, en partenariat avec Coriolis Télécom 

GuideCaro Mobile – CT  60, avenue du Général de Gaulle – 92046 La Défense cedex 
Service Client : par webcam guidecaromobile.com ou par SMS 0628282424(décompté de votre forfait)  ou par e-mail : serviceclient@guidecaromobile.fr  

S.A.S. au capital de 27 221 250 € –N° 419 735 741 RCS NANTERRE –N° T.V.A. INTRA : FR86 419 735 741 
 

JE M’ABONNE EN 5 ÉTAPES SIMPLES ET RAPIDES 
 

1- Je choisis mon forfait  

  ILLIMISOURD S A N S  E N G A G E M E N T  
A V E C  S M SS M S   I L L I M I T E SI L L I M I T E S **  t o u s  o p é r a t e u r s   t o u s  o p é r a t e u r s  
7 j / 7  2 4 h / 2 47 j / 7  2 4 h / 2 4   à  9 .80€TTC/mo is  

Avec ce forfait, j’utilise mon téléphone actuel 
et je profite d’un tout petit prix ! 

 OU         ILL IM ISO U R D  A V E C  E N G A G E M E N T  
D E  24  M O I S    
Avec Avec SMS ill imitésSMS ill imités **  TOUS OPÉRATEURS  TOUS OPÉRATEURS 
24H/24 & 7J/724H/24 & 7J/7   à 13.80€TTC/mois 

Avec ce forfait Je dois choisir mon mobile 
 

 

 OU    MAXISOURD Avec engagement de 24 mois 
Avec 2h de Visio*+SMS illimités* TOUS OPÉRATEURS 24H/24&7J/7 

+10 MMS+Full Internet 24H/24* +10min voix à 34.80€TTC/mois 
Avec ce forfait je dois choisir mon mobile compatible visio 

                                                                                                                                                                                                *minutes non utilisées reportées le mois suivant 

 
Je peux souscrire un engagement de 12 mois dans ce cas, je coche cette case : 
  ILLIMISOURD engagement 12 mois : 18.80€/mois 
  MAXISOURD engagement 12 mois à 39.80€/mois 
 
Mes options et services compris dans mon forfait  (Options gratuites) : 
- Accès au service client spécial sourds et malentendants (Webcam, …sur www.guidecaromobile.com) 
- Présentation du numéro 
  OUI, je veux la facture électronique sur internet  
 
Avec mon forfait je peux choisir des options (pas obligatoire) : 
 

• une option VOIX et/ou une option VISIO  
 

  + 1 heure voix, à 7€TTC/mois                            + 2 heures voix, à 13€TTC/mois 
  + 4 heures voix, à 19€TTC/mois                        + 1h  VISIO, à 7€TTC/mois 
 

• une option internet : 
  OUI, je veux l’option Full Internet 24h/24 pour Blackberry à 7TTC/mois. 
  OUI, je veux l’option Full Internet 24h/24 pour SMARTPHONE à 7€TTC/mois  
 
2- Je choisis mon nouveau téléphone mobile (à remplir seulement si vous avez pris  Illimisourd ou Maxisourd avec 
engagement 12 ou 24 mois) 
Attention quelques mobiles ne sont pas adaptés avec MaxiSourd. Vérifier sur le document des téléphones mobiles ou 
avec un conseiller.  
Je donne la Marque du mobile que je choisis :________________________________________________ 
 
Je donne le modèle du mobile que je choisis : _____________________________________________________ 
Téléphones disponibles suivant les stocks. Si un téléphone n’existe plus, GuideCaro Mobile vous proposera un téléphone équivalent au même prix.  
Tarifs en vigueur au 15/02/2011. Tarifs des, forfaits et options exprimés en euros TTC. TVA à 19,6%. Offres réservées aux particuliers. 
*Voir conditions indiquées dans le guide tarifaire en vigueur au moment de la souscription du service. 
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3-   Je remplis et signe l’autorisation de prélèvement pour le paiement de ma facture GUIDECARO MOBILE* 

 

N° NATIONAL 
D’ÉMETTEUR 

439.681 

AUTORISATION DE PRÉLÈVEMENT AUTOMATIQUE*  
J’autorise l’établissement teneur de mon compte à prélever sur ce dernier et si sa situation le permet, tous les prélèvements ordonnés par le créancier désigné ci-dessous. En 
cas de litige sur un prélèvement, je pourrai en faire suspendre l’exécution par simple demande à l’établissement teneur de mon compte. Je réglerai le différend directement avec 
le créancier. 

 

 

Propriétaire du compte  MON COMPTE À PRELEVER ORGANISME 
CRÉANCIER 

   

 Code banque :            

Nom :   Prénom :  Code guichet :            
Adresse :   N° de compte :             

Code postal: 

 

Ville: 

 

 

Clé R.I.B. :  

    

 

CORIOLIS TÉLÉCOM 

Immeuble le 
Guillaumet 

60 av. du Gal de 
Gaulle 

92046 La Défense 
cedex 

Date :  Signature :  Adresse de ma banque 
Nom de la banque :  

Adresse :  

Code Postal :  Ville :   

    

    

Les informations contenues dans la présente demande ne seront utilisées que pour les seules nécessités de la gestion et pourront donner lieu à exercice du droit individuel d’accès auprès du créancier à l’adresse 
ci-dessus, dans les conditions prévues par la délibération n°80 du 01/04/80 de la Commission de l’Informatique et des Libertés. 
* Le prélèvement automatique est obligatoire le 1er mois. Un autre mode de prélèvement est envisageable à partir du second mois sur demande au Service Client et vous sera alors facturé 3,70 € par mois Coriolis 
Télécom - Immeuble Le Guillaumet – 60 avenue du Général de Gaulle – 92046 la Défense cedex – SAS au capital de 27 221 250 € - RCS B 419 735 741 – APE 642 C – N° TVA Intra : FR 86 419 735 741 
Vous aurez un 1er prélèvement correspondant au prix de votre matériel. Il sera effectué quelques jours après réception de vos pièces justificative et acceptation de votre dossier par 
GyideCaro Mobile,. Vous recevrez tous les mois une facture correspondant au prix de votre forfait  mensuel, vos éventuelles options complémentaires souscrites et communications au-
delà ou en dehors de votre forfait. 
 
  

 
 
4-  Je garde  mon numéro  
 
  OUI, je veux garder mon numéro de téléphone mobile. I0I6I__I__I__I__I__I__I__I__I 
 
J’autorise GuideCaro Mobile à faire les démarches pour garder mon numéro de téléphone mobile et résilier 
l’abonnement que j’ai en ce moment. J’aurai ma nouvelle ligne 20 jours après que GuideCaro Mobile aura reçu et 
accepté mon dossier complet. 
Je recopie en dessous les informations que j’ai reçues par SMS sur mon téléphone mobile : 

Nom:  I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__Prénom  __I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I 

Date de signature de mon ancien contrat (si je suis encore engagé) :  I__I__I    I__I__I    I__I__I__I__I 
   N° RIO (n° qui permet de garder son numéro et partir chez un autre opérateur) :

 I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I       

Je note la date que je veux pour garder ma ligne et venir chez GuideCaro Mobile: (si je renvoie mon dossier plus tard, 

la date peut être changée)                           I__I__I   I__I__I    I__I__I__I__I (sauf dimanche et jours fériés) 

 

  NON, je ne veux pas garder mon numéro. GuideCaro Mobile va me donner un nouveau numéro de mobile. 
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5-   Je donne mes coordonnées  
 
  Mademoiselle   Madame   Monsieur  

Nom :    I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__IPrénom:I____I__I__I__I__I__I__I__I__I__I 

Adresse :  I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I __I__I__I__I__I __I__I__I__I__I 

   I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I __I__I__I__I__I  

Code postal :   I__I__I__I__I__I  Ville : I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I 

fax :    I__I__|__I__I__I__I__I__I__I__I et/ou Tél. portable : I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I 

E-mail :                         I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I  

Date de naissance :  I__I__I__I__I__I__I__I__I Ville de naissance : I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I__I 

 

  Je reconnais avoir pris connaissance et accepte les conditions générales d'abonnement de GuideCaro Mobile disponibles dans 
la rubrique mentions légales  sur site internet www.guidecaromobile.com et le cas échéant, les conditions spécifiques, le Guide 
tarifaire applicable au service souscrit ainsi que les présentes conditions particulières, faisant partie intégrante du contrat 
d’abonnement. Vous disposez de la faculté de renoncer à votre commande dans un délai de 7 jours francs à compter de la réception du matériel 
ou de l’acceptation de la présente offre. Lorsque le délaie expire un samedi, un dimanche ou jour chômé, il est prorogé jusqu’au 1er jour ouvrable 
suivant. Le matériel devra être retourné dans son emballage d’origine accompagné de ses accessoires et de la copie du bordereau de livraison. 
Nous vous conseillons d’envoyer le matériel par courrier recommandé avec accusé de réception à l’adresse suivante : GuideCaro Mobile par 
Coriolis télécom  à l’‘attention du service activation-60 avenue du Général de Gaulle-92046 LA DEFENSE CEDEX. Les frais de retour sont à 
votre charge. Dès réception du matériel, vous serez remboursé de toutes les sommes versées dans un délai de 1 mois. Si j’utilise le service avant 
la fin du délai des 7 jours, cela veut dire que je ne peux plus utiliser mon droit d’annuler.  
 

Date de signature:  I___I___I / I___I___I / I___I___I SIGNATURE   précédé de “lu et approuvé” 

 

  

  OUI, j’accepte de recevoir des informations commerciales et / ou d’avoir des avantages des partenaires de GuideCaro Mobile. 
  OUI, je veux que mon numéro soit dans les annuaires et des services de renseignements, et je remplis le formulaire que je vais recevoir après. 
 

6-   Je renvoie mon bon de souscription internet complété et signé, avec les documents 
suivants(obligatoires) à l’adresse ci-dessous : (Je vérifie que je n’ai pas oublié de tout remplir) 

 
Adresse : GuideCaro Mobile  LA DEFENSE 2 sis 31 Boulevard des Bouvets 92 000 

NANTERRE 
 

Contact:Service Client par webcam : www.guidecaromobile.com/par SMS : 0628282424/par e-mail : 
serviceclient@guidecaromobile.com 

 
        la photocopie des deux côtés de ma pièce d’identité, (carte nationale d’identité ou titre de séjour ou  passeport en 

cours de validité), 
 mon relevé d’identité bancaire(ou postal ou caisse d’épargne) (RIB), 
 la photocopie de ma dernière facture France Télécom, ou EDF/GDF, 

        mon chèque barré original du même compte que mon RIB,   OU   une photocopie des 2 côtés de ma 
carte bancaire de paiement. 

 
Quand GuideCaro Mobile reçoit et accepte mon dossier complet, je reçois chez moi, en Colisposte, dans un délai de 5(cinq) à 
10(dix) jours, mon téléphone et ma carte SIM GuideCaro Mobile, avec les conditions générales d’abonnement et le  guide des prix. 
Ma ligne sera ouverte et je reçois mon numéro par SMS (sauf si je garde mon numéro, je reçois un SMS le jour d’ouverture de la 
ligne chez GuideCaro Mobile). 


